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CONSULAI Introducao

www.consulai.com

¢ Cumprimento Legal - Regulamento (CE)

n° 852/2004
¢ Saude Publica
¥ Avaliacao e Minimizacao de riscos

¥ Produzir com Seguranca

¢ Optimizacao dos recursos da Empresa

¥ Fidelizacao de Clientes
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CONSULAI Introducao

www.consulai.com

Seguranca na Cadeia de Abastecimento %*%”

PRODUGAO Medidas tomadas para prevenir a producao,
recepcao, processamento, distribuicao e/ou

colocacao de produto nao conforme a

TRANSFORM. . . . ]
disposicao do consumidor

DISTRIBUICAO Todos os operadores das empresas do sector

alimentar ao longo da cadeia de producao devem

garantir a seguranca dos géneros alimenticios

CONSUMIDOR
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CONSULAI Introducao

www.consulai.com

Perigo de Seguranca Alimentar

= A seguranca do consumidor esta em risco (perigos fisicos, quimicos, biolégicos, qualidade,...)

Perigo Legal

= Nao é cumprido um requisito legal, mas a seguranca do

consumidor nao esta em risco (rotulagem)

Perigo da qualidade

= O produto esta fora das especificacoes organolépticas, mas a

seguranca do consumidor nao esta em risco (consisténcia)

Perigos identificados, avaliados e controlados
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CONSULAI Implementacao - Producao

www.consulai.com

Codigos de Boas Praticas (BPA e BPH)

¥  Planos de Limpeza (equipamentos,

PRODUGAO

contentores, veiculos, ...)

¥  Higiene da Producado (Normas de Higiene)

, ¥  Agua potavel (rega, fertilizacées,

| | lavagens, ...)

I » Planos de analises

= |dentificacao e controlo da origem

da agua

I = Registo de operacdes
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CONSULAI Implementacao - Producao

www.consulai.com

Codigos de Boas Praticas (BPA e BPH)

PRODUCAO = Uso correcto e adequado de produtos fitossanitarios

= (Cadernos de Campo

= Produtos homologados
= Dosagens correctas

, = Cumprimento de Intervalos de Seguranca

| | = Planos e Accdes de Formacao
» Formacao BPA e BPH
, = Formacao Especifica ao desempenho da funcao

= Rastreabilidade
= Exigéncia legal ( Reg. (CE) n.° 178)

, = “Rastrear” operacoes efectuadas
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CONSULAI Implementacao - Transformacao

www.consulai.com

Aplicacao dos Principios do HACCP

. » Planos de Higienizacao e Manutencao

= |Implementacao e Manutencao do Programa de

Pré Requisitos

» Instalacoes e equipamentos

» Boas Praticas de Higiene e de Fabrico
»= Controlo e monitorizacao da agua utilizada

= Plano de Controlo de Pragas

» Plano e ac¢oes de formacao

" 4 AN

I Legislacdo aplicavel, Codex Alimentarius, Cédigos de Boas Praticas do Sector
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CONSULAI

www.consulai.com

Implementacao - Transformacao

Aplicacao dos Principios do HACCP

- 4

TRANSFORM.
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Identificacdao e analise de perigos
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Residuos de Pestiddas Listeria spp. Pragas Temperatura
Metais Pesados Salmonella spp. Vidros Consisténaa
Produtos deLimpeza | Escherichia (oli spp. Objectos Pessoais Frescura
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CONSULAI

www.consulai.com

Implementacao - Transformacao

Aplicacao dos Principios do HACCP

| - 4

TRANSFORM.

y
- 4

¥ Avaliacao de perigos
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Catastrofica Critica Problematica Marginal Insignificante
Frequente 1 3 6 10
Provavel 2 5 9
Improvavel 4 8 22
Remota 7 21 24
Praticamlente 20 23 25
Impossivel
Menor 20 a 25
Maior 1a10
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CONSULAI Implementacao - Transformacao

www.consulai.com

Aplicacao dos Principios do HACCP

- 4

¥ Avaliacao de perigos

Avaliacgo Medidas de

Avaliacao do perigo

TRANSFORM. Risco Controlo
_— Severidade Todos os produtores
. Ptra’ al & Do ponto de vista legal este perign é com  rertificacan
Drtlg rE';'ED ads com fundamental porque .. ] EurepCAP. Consulta
esiduos de i dos cadernos de
Fitofarmacéuticos (uimico Probabilidade . ) 54 campo Apoio
acima das LMRs, 3o Com  as prticas cul_t_urals que récrice os
homologadas ou Fora actualn_m_ante 5E0 u_t|||zadas, | B —
do Intervalo Seguranca probabilidade deste perigo ocorrer é P
baixa uma vez que [ ]

- 4
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CONSULAI Implementacao - Transformacao

www.consulai.com

¥ Determinacao de Pontos Criticos de Controlo
CC

Avaliacao
Risco

@ Qe 0 0 |

Fase Perigo

Entrada de
hortofruticalas com

Aplicacao dos Principios do HACCP

Fitofarmacéuticos

TRANSFORM. acima dos LMRs, n3o
homaologadoes ou fora
do Intervalo
Segurania

54 S M| 5| | Sm

Medida Controlo  Limite Critico Accao

Monitorizacao

Comectiva

Destruican de

Todos o5 produtores it

com certifimgEo LiRs, Intervalo Registo pro e
o contamina da.

EurepGAPR. Consulta Segurangz, Apliagies. Reyer

dos @dernos de Cadernos Campo | Andlise a @dernos :
procedimentos,

@mpo. Apoio técnico | preenchidos, [ ] de ampo. [...]
aos produtaores. [...] rE"'-"E'rIE'T'Z']'j'Jt'Z'F.

I Validacao, Verificacao, Melhoria Continua e Actualizacdo do Sistema
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CONSULAI Implementacao - Transformacao

www.consulai.com

Outros Aspectos Relevantes

- 4

TRANSFORM.

¥  Sistemas de apoio

. Preferencialmente, sistemas de informacao com

dados de gestao industrial

v, Sistema de Rastreabilidade

= Factor - chave

=  Adaptado a realidade da empresa e facilitador

¥  Comunicacao (Interna e Externa)
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. Seguras, honestas e em tempo util



CONSULAI Implementacao - Transformacao

www.consulai.com

Outros Aspectos Relevantes

TRANSFORM.

) Recursos

. Identificar necessidades

= Possibilidade de externalizar

¥  Formacao
. ESSENCIAL

= TODOS OS DIRECTAMENTE ENVOLVIDOS
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CONSULAI

www.consulai.com

Avaliacao de fornecedores

. A - Qualidade elevada e quantidade entregue elevada
3 Accles de

sensibilizacao
% Reforcar apoio
técnico
G . . . .
Rever fornecedor D - Qualidade reduzida e quantidade entregue reduzida
em caso de
C 16,00 ~ &
melhoria nao 'S A
efectiva

B - Qualidade elevada e quantidade entregue reduzida

8,00 4

Quantidade

© Rever fornecedor
relativamente ao

produto

 Analisar entregas de
outros produtos

¢ Considerar a
eliminacdo da lista de
fornecedores
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0,40

) & 4

2

0,80

1,40

Parametros de Qualidade

2,00

Aproveitar para ir mais além !

Beneficios dos Sistemas da Qualidade - Exemplo

¢ Fidelizacao

@ Incentivar entregas
de outros produtos

& Incluir fornecimentos
em lotes especificos

¢ Fidelizacao

@ Incentivar entregas
de maiores quantidades
& Incluir fornecimentos
em lotes especificos
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CONSULAI Conclusoes

www.consulai.com

¥ Medos iniciais
= Aumento de documentacao a tratar
» Reformulacao de procedimentos
» Processo moroso e “sem fim a vista”
= Recursos escassos na empresa

= Encargos com Consultores / Certificacao

¢ Vantagens directas
= Elevada Seguranca dos Produtos Produzidos
= Resposta mais eficiente (reclamacoes, devolucdes e solicitacbes comerciais)

=  Melhor relacao com os agentes da cadeia

(organismos oficiais, agentes econdémicos e consumidor final)

= Qualidade e Seguranca na Cadeia de Abastecimento
. Imagem e prestigio da empresa:

= Certificacao ao nivel da Producao - EurepGap, Nature Choice, Field to Fork
» Certificacao na Transformacao - HACCP, BRC, IFS e ISO 22000
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